
Vertrauen, das bleibt.

Continentale GesundheitsApp

           Digitale Services rund um Ihre Gesundheit

•	 Schnell Belege parken oder einreichen.
•	 Bequem die Leistungsabrechnung in der Postbox sehen.
•	 Einfach digitale Identität im Gesundheitswesen in der App erstellen.
•	 Mit dem Online Check-In Ihre Krankenversichertennummer (KVNR) 
	 an den Arzt übertragen.
•	 Rezept über die App „Das E-Rezept“ erhalten und einlösen.

Highlights – die Continentale GesundheitsApp
Weniger Papier, mehr Zeit: Die neue Continentale GesundheitsApp bietet alle bekannten Funktionen aus 

unserer bisherigen RechnungsApp und darüber hinaus neue Services, mit denen Ihre Anliegen schnell erledigt 

werden  können – und das ganz bequem am Smartphone.

Damit Sie die GesundheitsApp einsetzen können, müssen Sie sich einmalig registrieren. Die Registrierung umfasst bis zu drei Level. Mit 
Level 1 können Sie bereits Belege einreichen. Mit jedem weiteren Level stehen zusätzliche digitale Funktionen in der App zur Verfügung. 
Weitere Informationen finden Sie hier: www.continentale.de/gesundheitsapp-registrierung

Registrierung

Die GesundheitsApp kann von Kunden der Continentale Krankenversicherung a.G., die das 16. Lebensjahr vollendet haben, genutzt werden. 
Einzelne Funktionen, wie beispielsweise die Digitale Identität im Gesundheitswesen sowie die Nutzung der App „Das E-Rezept“, können nur 
krankenvollversicherte Personen verwenden.

Wer kann die App nutzen?

Tipp: Sie finden die bereits vorhandenen Belege und Dokumente aus der RechnungsApp auch in der GesundheitsApp vor. Vorausset-
zung hierfür ist, dass in der RechnungsApp die Gerätesynchronisation mit dem TAN-Verfahren und in der GesundheitsApp mindes-
tens die Registrierung auf Level 2 abgeschlossen sind.

Funktionen der Continentale GesundheitsApp

Belege einreichen
Mit der App können Sie jederzeit Arztrechnungen, Rezepte, Verordnungen und sonstige 
Belege einreichen – schnell, sicher, kostensparend und umweltfreundlich!

Dokumentenparkplatz
Eine mögliche Rückerstattung bei Leistungsfreiheit kann höher sein, als die voraussichtliche Er-
stattung der Rechnungen. Deshalb können Sie Ihre Belege auch einfach in der App „parken“ und erst 
einreichen, wenn es sich für Sie lohnt.

Digitale Postbox
Mit der digitalen Postbox erhalten Sie viele Leistungsunterlagen digital statt per Post.  
Die Unterlagen können Sie überall und jederzeit in der digitalen Postbox abrufen. 
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Digitale Identität 
Durch die Registrierung mit dem Personalausweis legen Sie sich eine digitale Identität im 
Gesundheitswesen in der App an, z. B. für die Nutzung des E-Rezeptes.

Online Check-In
Mit dem Online Check-In können Sie die Krankenversichertennummer (KVNR) bequem und
sicher an Ihre Arztpraxis übermitteln.

Zusatzfunktionen der Continentale GesundheitsApp für Vollversicherte

Continentale GesundheitsApp

Digitaler Rechnungsempfang
Arztrechnungen nicht mehr per Post, sondern digital in der App erhalten – das Abfotografieren  
von Rechnungen oder der Scan von QR-Codes entfällt.

Zugang zur gematik-App „Das E-Rezept“ 

Mit der seperaten E-Rezept-App erhalten Sie Verschreibungen bequem auf Ihr Smartphone. 
Sie können in der App auch wichtige Informationen zu Ihren Medikamenten einsehen.

Informieren Sie sich weiter:
www.continentale.de/gesundheitsapp
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In wenigen Schritten zum E-Rezept

Mit der digitalen Identität aus der Continentale GesundheitsApp können Sie sich an der gematik-App „Das E-Rezept“ anmelden. So können 
Sie komfortabel Ihre E-Rezepte erhalten und digital verwalten.

Medikamente per Bestellung 
Sie können Ihre Medikamente aus der E-Rezept-App direkt bei Ihrer Apotheke bestellen oder per Bote liefern 
lassen.

Die richtige Apotheke finden 
Die E-Rezept-App zeigt Ihnen die Apotheken in Ihrer Nähe an. Dazu können Sie auch zusätzliche Informationen wie 
Öffnungszeiten einsehen.

Unnötige Wege sparen 
Wenn Sie ein einfaches Folgerezept brauchen, wird ein weiterer Arztbesuch unnötig. Denn die Praxis kann das Folge-
rezept zukünftig digital zum Abruf direkt in die E-Rezept-App übermitteln.
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